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o Affarsverksamhet

Krav for yrkeskunnande Nojaktig (1) No6jaktig (2) God (3) God (4) Beromlig (5)
Kunskap Forstaelse Tillampning Analysering Syntetisering

Foretagsamhet och
affarsverksamhet

Affarsidé
Produktutformning
Lagstiftning
Informationssékning

O 0O0O0

e Kan utgdende fran givna
instruktioner tolka beskrivningar
av affarsverksamheten

e Kanner till grundprinciperna for
produktutformning och inser
affarsidéns betydelse i
foretagsverksamheten

e Kan med vagledning stka fram
information och anlita experthjalp

e Kan fungera som medlemi
organisation och i enlighet med
de centrala ansvarsomradena
och forpliktelserna i
arbetsforhallandet

o Forstar det egna foretagets

affarsidé och kanner till egna
produkter

Forstar at ett féretag och dess
verksamhet pa sin del paverkar
nationalekonomi

Kan fungera som medlem i
organisation och i enlighet med de
centrala ansvarsomradena och
forpliktelserna i arbetsforhallandet
Kan enligt instruktioner anvénda
informationskallor i egen
organisation

Vet den vasentliga
abetslagstiftningen och kan med
hjélp av instruktioner folja den

o Forstar och kan forklara affarsidé

bakom I6nsamt affarsverksamhet

samt betydelse for produktutformning

Forstar hur ett foretag och dess
verksamhet pa sin del paverkar
nationalekonomins véxt i helhet
Fungerar enligt de centrala

ansvarsomradena och forpliktelserna

i arbetsforhallandet

Forstar betydelsen for den centrala
arbetslagstiftningen och foljer den i
sitt eget arbete

Gestaltar
affarsverksamhetens helhet
och sambanden mellan olika
funktioner

Kan mangsidigt analysera
olika affarsidén och forstaeligt
forklara, hur en bra affarsidé
fungerar

Fungerar
sporrande/uppmuntrande i
samarbete med
arbetsgemenskapens andra
medlemmar

Foljer upp det egna
verksamhetsomradets
utveckling och tar i sitt eget
arbete till hansyn
foréandringarnas inverkan

Kan tillampa arbetslagstiftning
i sitt eget arbete

o Kan forverkliga smaskalig
foretagsverksamhet och
beskriva organisationens
verksamhet for planering av
datasystem

e Kan fungera malinriktad och
sjalvstandigt samt utveckla sitt
kunnande

e Kan ta till hansyn
samhéllsekonomins och
samhéallsforandringarnas
inverkan p& utvecklingen inom
det egna affarsomradet

* Kan fungera ansvarsfullt enligt
forpliktelserna och handleda
andra medlemmar i
arbetsgemenskap i
arbetslagstiftning och
forpliktelser

e Kan f6lja upp det egna
verksamhetsomradets
utveckling, skapa och tolka
statistiska uppgifter och
prognoser

Marknadsféring i
forsaljningssituationer

o Marknadsféring
o Kundbetjaning
o Sprakkunskaper

e Kan anvénda av sig en
marknadsféringsmetod i
branschen

e Kan med handledning arbeta i
marknadsforingsuppgifter

o Kan i utférandet anvanda
informationsteknik

e Kan sakligt handha rutinméssiga
forsaljningstillfallen och i dessa
utnyttja informationsteknik

o Kan i kundbetjaningssituationer
anvanda ett vardat modersmal
och ett frammande sprak

Kan anvéanda av sig en
marknadsféringsmetod i branschen
Kan betjana kunder enligt
anvisningar i egen organisation
Kéanner till
marknadsforingsprinciper i den
egna organisationen

Kan i utférandet anvanda
informationsteknik

Kéanner till konsumentlagstiftningen
och fungerar i
kundbetjaningsuppgifter enligt
anvisningar

Anvander i kundbetjaningsuppgifter
ett vardat modersmal och ett
frammande sprak

Ké&nner till férséljnings- och
marknadsféringsprinciper i den egna
organisationen och fungerar enligt
dem

Fungerar i kundbetjaningsuppgifter
och kan hjalpa kunden géra beslut
Kan uppgora forsaljningsavtal enligt
den egna organisationens rutiner
Anvéander informationsteknik i sitt
arbete rutinmassigt

Foljer konsumentskyddslaget i sitt
arbete

Betjanar kunder pa ett vardat
modersmal, det andra inhemska
spraket och pa ett frammande sprak

Fungerar i sitt arbete enligt
den egna organisationens
marknadsforingsprinciper och
utvecklar dem

Kan i olika férsaljnings- och
andra servicesituationer
utreda kundens behov samt
hjalpa kunden att gora beslut
Kan uppgora vanliga
forsaljningsavtal, kanner till
informationsbehandlingsbrans
chens avtalsvillkor och deras
forpliktande stéllningar
Anvander rutinerad
informationsteknik i sitt arbete
Betjanar kunder pa ett vardat
modersmal, det andra
inhemska spraket och pa ett
frammande sprak

e Kan forverkliga marknadsforing
i sitt eget arbete

o Identifierar branschens
viktigaste malgrupper och
sardrag hos olika kundgrupper

e Kan tillampa i de mest
allménna
marknadsforingsmetoderna
och — satten.

o Skoter forsaljningsuppgifter
malinriktad och enligt
konsumentskyddslagstiftninge
n

e Kan uppgora forsaljningsavtal
enligt
informationsbehandlingsbransc
hens avtalsvillkor

o Betjanar kunder pa ett vardat
modersmal, det andra
inhemska spraket och pa ett
frammande sprak
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Krav for yrkeskunnande Nojaktig (1) No6jaktig (2) God (3) God (4) Beromlig (5)
Kunskap Forstaelse Tillampning Analysering Syntetisering

Kontorstjanster och
datahantering

o Dokumenthantering

e Kan uppgdra vanliga
standarddokument samt arkivera
dem enligt instruktioner

o Kanner till dokument och blanketter
som anvands i egen organisation

e Vet, att det finns en
dokumentstandard

o Kan enligt instruktioner fylla i
blanketter och arkivera dem

e Kan skapa de dokument som behé6vs
i get arbete enligt organisationens
mall och instruktioner

e Sparar och arkiverar sina egna
dokument enligt anvisningar

e Kan planera och producera
dokument enligt standard och
organisationens behov samt
arkivera dem enligt
organisationens arkiveringssatt

e Producerar sakligt och rent text
som behdvs i sitt eget arbete

e Planerar, uppgoér och
upprétthaller organisationens
dokumentmallar och blanketter

e Producerar sakliga dokument
pa ett vardat modersmal till
organisationens férfogande

e Planerar och upprétthaller
arkivering i en organisation

0 Anvandning av
datateknik

e Kan med handledning anvanda
bekanta datorprogram

e Fungerar med hjalp av
handledning enligt enkla/fa
datasékerhetsanvisningar

¢ Kan enligt anvisningar anvanda
datateknik som hjalp i sitt arbete

o Foljer de
datasakerhetsanvisningar, som
han har fatt

e Anvander som hjalpmedel i sitt
arbete de vanligaste kontorsprogram
och organisationens datatekniska
apparater rutinmassigt

e Foljer organisationens
datasékerhetsinstruktioner i sitt
arbete

e Handhar egen arbetsomgivningens
snygghet och ergonomi

e Tar till beaktande
datasakerhetskrav i sitt eget
arbete

e Anvander rutinerat olika
kontorsprogram, datatekniska
apparatur och medel

o Skoter arbetsmiljons trivsel och
ergonomi

o Utvecklar sina egna arbetssatt

e Kan valja till anvandning
andamalsenliga
kontorsprogram, apparatur och
andra medel

e Tarisitt arbete ochi
organisationens syn till
beaktande kraven pa
datasékerhet

e Planerar och utvecklar
arbetsmiljon trivsamhet och
ergonomi

o Sprakkunskap

e Kan pa sitt modersmal och pa ett
frammande sprék soka fram den
information som behdvs for
uppgodrandet av ett dokument
med hjélp av olika
kommunikationsmedel

e Anvander i sin kommunikation
vardat modersmal samt forstar det
andra inhemska spraket och ett
frammande sprak

o Anvander i sin kommunikation vardat
modersmal, det andra inhemska
spraket och ett frammande sprak

e Anvander i sin kommunikation
vardat modersmal, det andra
inhemska spraket och ett
frammande sprak

e Kommunicerar pa ett vardat
modersmal, det andra
inhemska oh pa ett frammande
sprak
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Kunskap Forstaelse Tillampning Analysering Syntetisering

Ekonomiforvaltning

Grundkunskaper i
bokféring

O Bokforing

O MOMS i ett foretag
O Huvudprinciper i

e Kan anvanda ett
tilldmpningsprogram for bokféring
och tolka dess utdata

o Forstar huvudprinciper i ett
bokforingsprogram och kan tolka
dess utskrifter pa grund av givna
anvisningar i sitt eget arbete

Kan tillampa egna
bokforingskunskaper i anvandning av
ett bokféringsprogram och tolka dess
rapporter, som hor till eget arbete

e Kan sjélvstandigt anvanda ett
bokforingsprogram, analysera
des funktionsprinciper och
tolka dess rapporter inom
egen organisation

* Kan skapa en enkel resultat-
och balansrakning enligt
givna instruktioner

Kan anvénda ett
tillampningsprogram for
bokféring och kan aven
grunder i bokféring i ett mindre
foretag eller en forening

Kan uppgora en enkel resultat-
och balansrékning

Kan beddéma féretagets
I6nsamhet p& basen av en
enkel resultat- och

bokslut balansrékning
e Kan beddma Iénsamhet i en e Forstar grundtanken i budgetarbete | ¢ Kan tillampa sitt eget kunnande i en | ¢ Kan sjalvstandigt skapa e kan uppgora en budget for ett
At verksamhet utgdende fran en och kan som medlem i ett arbetsgrupp for att skapa smaforetagets eller mindre foretag
e Budejetring . . - P ope o
uppgjord budget arbetsgrupp delta i uppgdérandet av smaforetagets eller féreningens foreningens budget och
smaforetagets eller foreningens budget och forstar meningen med forstar meningen med budget
budget budgetarbete arbete
e Kan tolka de allmannast e Forstar hur och varfor e Kan sjélvstandigt rékna och e Kan pa eget initiativ rakna e Kan rékna de vanligaste
o férekommande nyckeltalen for kostnadskalkyleringar uppgors utvardera foretagets I6nsamhet samt och analysera faktorer som nyckeltalen for Ionsamhet
e Lonsamhet ~ " g o . . e
. Idnsamhet samt kan rakna t.ex. forséaljnings forstar hur eget arbete paverkar paverkar foretagets e Kan beddma foretagets
0 Lonsamhetens e Kan bedéma lénsamhet i en och bidrag enligt given foretagets ldnsamhet I6nsamhet i arbetsgemenskap I6nsamhet p& basen av en
nyckeltal verksamhet utg&ende fran en rakningsmodell o Kan sjalvstandigt rakna de mest e Kan pa eget initiativ rakna de budget, enkel resultat- och

uppgjord budget

allmanna ldnsamhets nyckeltal och
utnyttja dem i sitt eget arbete

mest allmanna I6nsamhets
nyckeltal och utnyttja deras
information i
arbetsgemenskapen

balansrakning

Prissattning
o Priskalkyleringar

e Kan med handledning berékna
priset for en bestamd produkt eller
tjanst

« Kan med hjalp av givha
instruktioner rakna produktens eller
tjanstens pris

o Forstar betydelsen av prissattning i
foretagets verksamhet

Tillampar sina kunskaper att rékna i
prisséattning av varor eller tjanster i
sitt eget arbete

Forstar betydelsen av prissattning i
foretagets verksamhet

o Tillampar sjalvstandigt sina
kunskaper att rakna i
prisséattning av produkter i
arbetsgemenskap och forstar
av vilka delar prisen bildas

Kan gora prisberakningar for
tjanster och produkter

System inom
ekonomiférvaltning

o Vet att ekonomiforvaltningen
bestar av olika data- och
informationssystem

o Forstar att ekonomiférvaltningen pa
egen arbetsplats bestar av olika
data- och informationssystem

Gestaltar ekonomiférvaltningens
helhet som bestar av olika data- och
informationssystem p& egen
arbetsplats

o Gestaltar
ekonomiforvaltningens helhet
som bestéar av olika data- och
informationssystem och
sambandet mellan dessa

Kan beskriva och tolka olika
system inom
ekonomiférvaltning och
sambanden mellan dem
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e Anvéandning och utveckling av datasystem
Krav for yrkeskunnande | Nojaktig (1) No6jaktig (2) God (3) God (4) Berémlig (5)
Kunskap Forstaelse Tilldampning Analysering Syntetisering

Planering av datasystem

Kan tolka beskrivningar av ett
datasystem.

. Gestaltar datasystem inom den
egna organisationen.

Ké&nner till datasystem inom
egen organisation och
strukturera den i mindre delar
enligt verksamhet. Kan utveckla
en del av helheten enligt
planerna.

Utnyttjar datasystem effektivt
och jAmfor olika I6sningar.
Kan dokumentera systemet
andamalsenligt och ta till
beaktande bade anvandarens
och upprétthallarens syn.

Kan planera ett
datasystem for en
organisation

Kan géra en
utvecklingsplan for
organisationens
datasystem

Kan utveckla
organisationens
datasystem

Projektarbete samt
etiskt och lagenligt
forfarande

Kan i en projektgrupp félja
overenskommet forfaringssatt
och tidtabeller samt komma
overens om eller rapportera om
avvikelser.

. Gestaltar projekt som en helhet
och sin egen del av helheten.

. Forstar betydelsen av att folja
gjorda avtal och regler.

Fungerar sjalvstandigt som en
medlem i en datasystemprojekt.
Kénner till lagar som hor till den
egna branschen och foljer dem.
Gor 6verenskomna
projektdokument som géller eget
arbete.

Fungerar som en aktiv medlem i
en datasystemprojekt.

Kan tillampa lagstiftning som
géller eget arbete.

Planerar och skapar
projektdokument.

Fungerar aktivt och
ansvarsfullt i en
projektgrupp som
utvecklar organisationens
datasystem

Gor
projektdokumentation.
Tillampar lagar,
forordningar och andra
regler som géller inom
utvecklandet av ett
datasystem.

Programmering

Kan planera och forverkliga sma
programmeringsuppgifter

e  Kaénner till basfunktioner och —
begrepp inom programmering.

. Forstar programmeringens
principer och behov av den.

Kan i sitt eget arbete tillampa
grunder i programmering som
hon har lar sig.

Kan analysera program som
anvands eller
anvandargranssnitt som &r
byggda for organisationens
behov

Kan planera och
forverkliga smaskaliga
program som innehaller
berakningslogik,
anvandargranssnitt och
hantering av en databas
eller filer.

Planering och
uppbyggandet av
smaskaliga
registerliknande
databaser samt
rapportering av
information

Kan bygga upp en enkel
registerliknande databas
enligt givna beskrivningar eller
planeringar

Kan uppgora vanliga rapporter
av information enligt
anvisningar.

e  Forstar hur den egna
organisation kan tillampa
databaser i sin verksamhet.

e  Kan anvanda och uppratthalla
en databas i den egna
organisation.

Kan tillampa sina
databaskunskaper for den egna
organisationens behov och
forverkliga en liten databas
enligt det som 6verenskommet i
en arbetsgrupp.

Kan kartlagga behov av
information for organisationens
datasystem.

Kan testa och hitta
rapporteringslésningar och
databehandlingsséatt som ar
andamalsanliga utgdende fran
organisationens synvinkel

Kan planera och
forverkliga en smaskalig
databas till
organisationens
forfogande enligt de
uppgifter som kunden har
gett.

Kan utveckla
organisationens
databaser och
anvandning av dem
genom att skapa
tillaggsfunktioner enligt
anvéndarnas behov.
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Kunskap Forstaelse Tillampning Analysering Syntetisering

Att ta i bruk apparatur

Kan med handledning ta i
bruk en ny arbetsstation
och kringutrustning.

Kan enligt skriftliga
anvisningar installera och ta
i bruk en ny arbetsstation pa
den egna arbetsplatsen
enligt bekanta férvaringssatt.

Kan installera en ny
arbetsstation med
kringutrustning enligt egen
organisationens forfaringssatt.

Kan installera och ta i bruk en ny
arbetsstation sa att den passar for
anvandarens behov inom den
egna organisation.

Kan sjalvstandigt och rutinerat
installera och ta i bruk en ny
arbetsstation enligt kundens
behov.

Att anvanda
systemprogram ocksa i
problemsituationer

Kan anvéanda ett allmant
operativsystem

Kan utfora
sakerhetskopiering och
virusbekdmpning samt
packa och packa upp
data

Forstar betydelsen av
operativsystem i datorn och
kanner till de mest centrala
kommandon och funktioner
inom ett grafisk
operativsystem.

Forstar betydelsen av
sékerhetskopiering och
virusbekdmpning inom
organisationen.

Forstar betydelsen av att
packa filer for att spara
utrymme och av
databehandlingens syn.

Kan anvénda den grafiska
operativsystem som anvands i
den egna organisation och
kanner till dess funktioner.

Kan tillampa sina kunskaper om
operativsystem i sitt eget arbete.
Skéter om rutinmassig
sékerhetskopiering och
virusbekampning inom sitt eget
arbete.

Foljer upp anvandningen av
lagringskapasitet och
mappstruktur pa hardskivor;
packar, flyttar och kopierar data
pa ett andamalsenligt satt.

Kan anvanda bade teckenbaserad
och grafisk operativsystem och
dess kommandon.

Kan jamfora funktioner i olika
operativsystem med varanandra.
Kan vélja de enligt
organisationens syn viktigaste
uppgifter som skall
sékerhetskopieras.

Kan enligt jamforelsens resultat
vélja en passlig
virusbekampningsprogram och -
metod.

Gor planer och forslag om
databehandling och sparandet av
information inom den egna
organisation.

Kan identifiera och diagnostisera
problemsituationer som beror pa
operativsystem.

Behérskar funktioner och
kommandon bade i en
teckenbaserad och i ett grafisk
operativsystem.

Behérskar virusbekédmpning och
sékerhetskopiering och kan vélja
de enligt organisationens behov
mest &ndamalsenliga program och
funktioner till dessa.

Planerar, forverkligar och
uppratthaller organisationens
natverks och mappstruktur s att
den tillfredstaller alla anvandarnas
behov.

Att anvanda
redskapsprogram

Kan utnyttja de viktigaste
grundfunktionerna i
redskapsprogrammen
Kan anvanda de
handbdcker och
instruktioner p&
frammande sprak, vilka
behdvs i arbetet.

Ké&nner till och kan sjélv
anvéanda olika
verktygsprogram.

Forstar principer i
samanvandning av program
och betydelsen ur
arbetsgemenskapens behov
och syn

Kan med hjalp av ordbécker
anvanda handbdcker och
anvisningar pa frammande
sprak

Kan i sitt eget arbete anvéanda
effektivt och mangsidigt olika
verktygsprogram och
sammanfoga data fran olika
program med hjalp av makron
och enligt
samanvandningsprinciper
mellan program

Kan med hjalp av handbdcker
pa frammande sprék installera
och anvanda program samt
Oversatta anvisningar till sitt eget
modersmal (finska/svenska)

Kan jamfora egenskaper i olika
verktygsprogram

Kan pa grund av egna kunskaper
rekommendera programvara och
kombinationer av dessa till
anvandarens forfogande

Kan skapa makron enligt
anvandarnas behov

Kan skapa anvisningar &t
anvandare enligt egna
erfarenheter p& programvara och
med hjalp av handbocker pa
frammande sprak.

Behérskar installation och
anvandning av de vanligaste
verktygsprogram mangsidigt och
effektivt.

Behéarskar samanvandning av
olika verktygsprogram och
makroprogrammering i dem.
Skapar anvisningar at anvandare
med hjalp av handbocker pa
frammande sprak.

Effektiv anvandning av
lokala natverks- och
Internettjanster

Kan anvanda lokala
natverks- och
Internettjanster

Gestaltar strukturen for
lokala natverk och Internet
inom den egna
organisationen.

Forstar anvandningen och
betydelsen av gemensamma
natverkstjanster i den egna
organisationens verksamhet.

Anvander i sitt eget arbete bade
lokala natverks och Internet-
tjanster

Kan uppratthalla
informationstjanster i det lokala
natverk enligt anvisningar inom
den egna organisationen.

Kan koppla ihop tva
arbetsstationer och dela ut
mappar och information mellan
dessa.

Kan lokalisera problem, som
uppstar i samanvandningen av
data inom den egna organisations
natverk.

Foreslar eller utfor forbattringar for
effektiv anvandning av information
inom den egna organisationen.

Ké&nner till natverksstrukturen av
peer-to-peer-nat, lokala natverk
och Internet och kan lokalisera och
begransa problemen som uppstar i
anvandning av natverkstjanster.
Behéarskar anvandningen av lokala
natverks och Internet-tjanster och
kan aven sjalv skapa enkla
informationstjanster.
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e Anvandarstdd /it-tjnster och marknadsféring
Krav for No6jaktig (1) No6jaktig (2) God (3) God (4) Beromlig (5)
yrkeskunnande Kunskap Forstaelse Tillampning Analysering Syntetisering

Att ombesoérja
anskaffnings-
processen

deltar i ett sm-foretags adb-
anskaffningar

e Kan skapa och skicka en
anbudsbegara enligt den egna
organisations standard samt vidare
befordra inkomna anbud for att
behandlas inom organisation

e Kan skapa ett
anskaffningsforslag, som baserar
sig pa inkomna anbud och som
foljer den egna organisations
standarder

e Kan jamfora och utvérdera
anbudens priser och uppgifternas
trovardighet och sannolikhet

o Kanner till lagstiftningen som géller
anskaffningsprocessen och
tilldmpar den i sitt eget arbete

o Kan skapa ett anskaffningsforslag
som stdder kundens
affarsverksamhet och som
innehaller pris och kvalitets
jamforelse enligt inkomna anbud

Effektiv anvandning
av redskapsprogram

e Kan programmera makron for
att effektivera anvandning av
redskapsprogram

¢ Kan med handledning anvanda
olika redskapsprogram

e Kan uppgora instruktioner och
publicera demi
organisationens
informationsnét

e Kan skapa makron med olika
verktygsprogram

e Kan sammanvéandningen av olika
redskapsprogram

e Kan uppgora instruktioner och
publicera dem enligt organisationens
forfarande

e Skapar makron for anvandarnas
behov for att effektivera
anvandning av redskapsprogram

e Beharskar sammanvandningen
av olika redskapsprogram

e Uppgor anvisningar at
anvandarna och publicera dem
enligt organisationens forfarande

e Kan utveckla anvandning av
redskapsprogram inom den egna
organisationen bl.a. med hjélp av
makron

e Kan vélja det bast lampande
redskapsprogrammet for respektive
uppgift och kunna handleda i dess
anvandning

e Skapar anvisningar at anvandarna
och publicerar dem i
organisationens informationsnéat

e Kan rationalisera anvandning av
redskapsprogram inom den egna
organisationen

e Kan programmera, sélja och
marknadsféra omfattande makron
som motsvarar interna och externa
kunders behov

e Planerar och skapar anvisningar
samt rutiner for att publicera dem
med olika medier for att betjana
kunder

R&dgivning och
utbildning i
anvandningen av
program och

e Kan pa ett kundorienterat satt
handleda slutanvéandare i
amnen som ar bekanta at sig
sjalv och uppgdra en skriftlig
instruktion i &mnet

e Kan uppgora instruktioner och
publicera demi

o Forstar viktighet och betydelse for sin
stoduppgift i arbetsgemenskap

e Fungerar kundorienterat enligt sin
stoduppgift

e Kan uppgora instruktioner och
publicera dem i organisationens

e Handleder och betjanar andra
medlemmar i arbetsgemenskap i
anvandning av bekanta program
och apparatur kundorienterat

e Betjanar sin arbetsgemenskap
sakkunnigt och tillforlitligt pa ett
satt som stoder affarsverksamhet

e Fungerar aktivt och uppmuntrande i
utbildningssituationer

e Kan ta i beaktande specialbehoven
hos dem han utbildar

e Uppgodr instruktioner och publicera
dem i organisationens

e Handleder och betjanar andra
medlemmar i arbetsgemenskap i
anvandning av organisationens
program och apparatur

¢ Kan marknadsféra sitt kunnande at

att effektivera anvandningen av
redskapsprogrammen

e Kan installera verktygsprogram bade
pa server och arbetsstation enligt
instruktioner

e Kan reda upp grundlaggande
problem i operativsystem och
apparatur

lokala natverk

apparatur organisationens informationsnat ¢ Upé)l_gor mstrukyoner O.Ch . informationsnét olika kunder
informationsnét publicera dem_l organisationens
informationsnét
o Skoter ansvarsfullt organisationens
o med hjalp av instruktioner kan | ¢ Kan enligt instruktioner installera en | ¢ Skéter installering av lokala natverk samt installationer
. utféra vanliga apparatur- och arbetsstation med programvara och programvara och arbetsstationer och uppréatthallande av dess

Mikro- och programinstallationer kringutrustning i den egna i lokalnatverk enligt den egna e Kan automatisera installationer av arbetsstationer och programvara
natverksstod. e kan programmera makron for organisations lokala natverk organisations forfarande arbetsstationer och programvarai | e Skoter service- och

reparationsuppgifter samt
uppréatthallande av apparatur enligt
organisationens forfarande
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Datadverforing,
natverksldsningar och
—apparatur.

e  Kan forverkliga datadverforing
mellan olika enheter i en
organisation

e | samarbete med en expert
kan planera ett sm-foretags
natverkslosningar

e  Med stdd av systemverktyg
kan losa problem som uppstar
i datatrafiken

e  Kanner till grunder i
datakommunikation, olika
natverkslésningar och —
apparatur

e Kan l6sa problemsituationer i
lokala natverk

e Kan dokumentera néatverket
och dess apparatur enligt den
praxis man foljer i
organisationen

e GOr forslag om anskaffningar
av natverks apparatur och
programvara

e  Uppratthaller en organisations
lokala natverk

e Uppratthaller dokumentation av
lokala natverk inom den egna
organisation

e  Tillampar kunskaper om
datakommunikation i sitt eget
arbete

e  Uppratthaller och utvecklar en
organisations lokala natverk och
forbindelser for
datakommunikation

e Ansvarar for anskaffningar av
lokala natverks apparatur och
program

Underhall och
installation av
natverksservrar och
serverprogram.

e  Kan fungera som stédpersoner
at administratéren av
natverksoperativsystemet,
www-servern och e-post
servern

e Kan installera ett
natverksoperativsystem och
serverprogram med hjalp av
givna instruktioner

e  Kan sjalvstandigt utféra
rutinméassiga
underhallsuppgifter

e  Kanner till den egna
organisations lokala natverk,
servrar och serverprogram och
kan presentera deras funktioner

e  Kan skapa en ny anvandare pa
server enligt den egna
organisations instruktioner

e Kan installera en server och
gora instéllningar enligt den
egna organisations forfarande

e  Gor forslag om
anvandareadministration i den
egna organisation

e Kan installera en server enligt
organisationens behov

e  Upprétthaller natverksservrar i
den egna organisation

e  Uppratthaller
anvandaradministration pa en
server

e Kan planera och installera ett
sm-foretags interna och externa
informationstjanster

e  Ansvarar for anvandare
administration pa server

Att ombesotrja

o fbljer foretagets
datasakerhetsbestammelser

e  Forstar betydelsen och
viktigheten av
sakerhetsbestammelser for

. Kan instruera och handleda
andra anvandare p& sadant

e  Skoter sékerhetskopiering i den
egna organisation och kan

e Kan planera och forverkliga
datasékerhetslésningar for en
organisation

paverkan pa organisationen

verksamhetsprinciper
kostnads- och malmedvetet

e  Arbetar mdimedvetet for att
utveckla verksamhet

datasakerheten foretagets verksamhet séatt som datasakerheten aterstalla uppgifter vid behov e  Skoter sjalvstandigt uppgifter

o foljer foretagets forutsatter inom organisationens

datasékerhetsbestdmmelser datasékerhet
. e  Fungerar enligt den egna
e Arbetar enligt den egna . o x .
«  Arbetar enligt den egna organisations affarsprinciper och . Funge_rar_enhgt d__en egna organisations a}ﬁars och . ﬂfngerar som yrke_sutovare eller
.. g w - AT organisations affars- och verksamhetsprinciper kostnads- foretagare inom sitt eget

Foretagsamhet organisations affarsprinciper forstar sin egen verksamhets och maimedvetet

kompetensomrade




